
Правила акции «Супергость». 
Настоящие Правила регулируют проведение Акции. Принимая участие в Акции, пользователь 
подтверждает, что принимает и соглашается соблюдать настоящие Правила. 
Участие в Акции «Супергость» позволяет получать участникам скидку до 20% от общей стоимости 
проживания от средств размещения, также участвующих в Акции, и дополнительные бонусы от АО 
«Суточно». 

1. Термины, используемые по тексту. 
Акция — акция «Супергость». 
Супергость — Участник Акции, отвечающий одновременно всем требованиям, изложенным в 
настоящих Правилах в разделе 2. 
Скидка — предоставляемая Участнику средством размещения скидка на стоимость проживания в 
забронированном объекте, приобретенном с помощью информационной системы «Суточно.ру». 
Скидка распространяется на полную стоимость проживания, включая лицензионный платеж в 
пользу АО «Суточно», скидка не может составлять более 20% от полной стоимости проживания. 
Дополнительные бонусы — предоставляемые Участнику АО «Суточно» дополнительные услуги, 
связанные с поиском и подбором средств размещения. 
Сайт — страница в сети Интернет по адресу https://sutochno.ru/superguest, содержащая настоящие 
Правила участия в Акции, а также мобильное приложение, содержащее аналогичные документы и 
правила. 
Стоимость проживания — стоимость проживания в забронированном средстве размещения с 
учетом лицензионного платежа. 
Лицензионный платеж — вознаграждение АО «Суточно» за предоставленное по лицензии право 
использования информационной системы «Суточно.ру». 
Организатор акции — Акционерное общество «Суточно», ОГРН 1247300009560, юридический 
адрес: 432071, г. Ульяновск, 2-й переулок Мира, д. 24, помещение 36.  
Срок проведения акции  — срок акции продлен по 30.04.2025 г. 
Акция действительна при бронировании с 03.03.2025 по 30.04.2025 г. 

2. Участники Акции «Супергость» 
2.1. Пользователь информационной системы «Суточно.ру» становится Участником акции 
«Супергость» при одновременном выполнении следующих условий: 
2.1.1. Наличие в истории использования информационной системы «Суточно.ру» более трех 
завершенных бронирований общей продолжительностью проживания не менее 30 (тридцати) 
дней и общей стоимостью проживания не менее 50 000 рублей (учитываются бронирования, 
начиная с 01.01.2018 г.); 
2.1.2. Наличие в истории использования информационной системы «Суточно.ру» опубликованного 
отзыва на средство размещения из каждого последнего завершенного бронирования; 
2.1.3. Рейтинг гостя равен 9,8 или выше баллов по итогам завершенных бронирований или оценки 
владельцев средств размещения; 
2.1.4. Отсутствие в истории использования информационной системы «Суточно.ру» (учитываются 
три последних бронирования) отмен по бронированиям или незаездов в забронированные 
объекты; 
2.1.5. Заполнение профиля пользователя «Суточно.ру» (должны быть заполнены имя, фамилия, 
пол, дата рождения, фотография, подтвержденная электронная почта) в соответствии с 
Правилами заполнения личных данных (https://sutochno.ru/help/gosti/personal) — обработка 
персональных данных осуществляется АО «Суточно» в соответствии с условиями 
Пользовательского соглашения и Политики обработки персональных данных. 



2.2. Пользователь лишается статуса Участника акции «Супергость» в случае нарушения одного 
или нескольких условий, изложенных выше. Статус Участника акции «Супергость» вновь 
присваивается пользователю при возобновлении соответствия всем изложенным условиям. 
2.3. Соответствие Участника условиям проверяется АО «Суточно» автоматически один раз в 
сутки. 

3. Порядок участия в акции 
3.1. Размер предоставляемой скидки по конкретному бронированию определяется владельцем 
средства размещения и варьируется от 5% до 20% от общей стоимости проживания, доводится до 
сведения Участника Акции путем указания на Сайте (в том числе в мобильном приложении) при 
осуществлении бронирования или выборе средства размещения, в Ваучере при бронировании 
или иными способами. 
3.2. Скидка, предоставляемая владельцем средства размещения, суммируется с иными бонусами, 
полученными Участником (промокоды, кэшбек). 
3.3. Скидка не выплачивается деньгами. 
3.4. При возврате стоимости проживания в забронированном средстве размещения, 
приобретенном в рамках акции, расчёт стоимости проживания, подлежащей возврату, 
осуществляется в соответствии с Правилами бронирования жилья через «Суточно.ру», 
размещенными в сети Интернет по адресу https://sutochno.ru/rules/booking. 
3.5. Владелец средства размещения вправе предоставить Участнику акции «Супергость» также 
бонус в виде отсутствующего страхового депозита (залога) за сохранность имущества владельца 
в средстве размещения. Информация об этом доводится до Участника в порядке, аналогичном 
информации о скидке (п. 3.1 Правил). 
3.6. АО «Суточно» в качестве дополнительных бонусов Участникам акции «Супергость» вправе 
предоставлять следующее: 
3.6.1. Эксклюзивные промокоды, которые могут быть использованы при бронировании объектов, 
владельцы которых выразили согласие в участии в Акции; 
3.6.2. Приоритетная выдача в результатах поисковых запросов на подбор жилья объектов, 
владельцы которых предоставляют скидки Участникам Акции; 
3.6.3. Отметка в профиле Участника о том, что он соответствует условиям «Супергость». 

4. Общие положения 
4.1. Организатор акции оставляет за собой право приостановить, прекратить проведение акции 
или изменить ее условия в любое время без объяснения причин. Информация о 
приостановлении/прекращении/изменении условий акции будет размещена на Сайте. 
4.2. Использование предоставленных скидок и дополнительных бонусов подразумевает полное 
согласие Участника Акции с настоящими Правилами. 
4.3. В случае невозможности реализовать предоставляемые условиями Акции скидки и 
дополнительные бонусы, необходимо обращаться в службу поддержки 
https://sutochno.ru/about/feedback. 
4.4. В случае проведения Организатором Акции нескольких промо-активностей, возможность 
одновременного применения нескольких бонусов, предоставляемых разными акциями, 
определяется условиями соответствующих акций. 
4.5. Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, применяются положения 
Пользовательского соглашения информационной системы «Суточно.ру» и Правил бронирования. 
 
Дата публикации: 01.04.2025 г. 
Акция действительна по 30.04.2025 г.  
 
Организатор акции АО «Суточно». 

https://sutochno.ru/rules/booking
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